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. DECRETO MUNICIPAL N°. 2.333/2023 de 19 de outubro de 2023.

Dispé6e sobre a requlamentacao da Lei Federal n°. 13.709/2018 de Protegcao
de Dados no ambito do Municipio de Vitéria do Xingu-Para e da outras
providéncias.

= O Prefeito Municipal de Vitéria do Xingu, Estado do Para, MARCIO VIANA ROCHA, no uso de suas atribuicdes legais, de acordo com da Lei Orgamca-
- do Municipio, em conformidade com a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018,

- CONSIDERANDO que a Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, disciplina as normas gerais de interesse nacional a serem observadas pela'
. Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios em matéria de protegéo de dados;

- CONSIDERANDO a necessidade de regulamentacao das normas especificas e procedimentos da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, e a.
* necessidade de disciplinar os procedimentos de protecao de dados no @mbito do Municipio de Vitéria do Xingu:

DECRETA:

- Art 1°. Este decreto regulamenta as normas especificas e os procedimentos para a aplicacdo da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lel'
- Geral de Protegéo de Dados - LGPD, no ambito do Municipio de Vitoria do Xingu-Para.

- Art. 2°.0 presente Decreto e as normas técnicas dele decorrentes aplicam-se aos 6rgéos e entidades da Administragéo Direta e Indireta do Mun|C|p|o
- de Vitéria do Xingu.

:Art. 3°. Para os fins deste decreto, considera-se:

= | - Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;
= Il - Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

"Il - Encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicagdo entre o controlador, os titulares dos dados e a
= Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);

: IV - Agentes de tratamento: o controlador e o operador;

- V Encarregado - Geral de Protecao de Dados do Municipio: pessoa indicada (um titular e um suplente) pelo controlador para atuar como canal de*
comunlcag;ao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD), cumprindo com atribuicbes constantes,

= em Norma Técnica especifica e com atribuigcbes que possam vir a ser estabelecidas pela ANPD; .

“VI- Encarregados Setoriais de Protecdo de Dados: pessoas (titular e suplente) indicadas pelos 6rgaos e entidades municipais para realizar a adequagéo‘
= de seus 6rgéos e/ou entidades a LGPD, com base no Protocolo de Adequacao elaborado pelo Encarregado - Geral de Prote¢cao de Dados do Mun|0|p|o -
- observado o constante em Norma Técnica especifica;

= VIl - Comissdao Permanente Municipal de Protecdo de Dados (CPMPD): comisséo formada por representantes de pastas distintas da Administracao=
- Municipal, com o objetivo de atuar de forma deliberativa e consultiva quanto a qualquer assunto relacionado a LGPD, demais leis que possam colidir®
= com o tema protecao de dados e sobre este decreto;

SV - Orgéos e Entidades Municipais: todos os Orgaos e Entidades da Administragdo Direta e Indireta do Municipio abrangidos por este decreto, seja
= pela sua aplicabilidade compulséria ou facultativa;

- IX - Dado pessoal: informagéao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

- X - Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgéo religiosa, opini&o politica, filiagdo a sindicato ou a organizagéo de
- carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

- XI - Dado anonimizado: dado relativo a titular que néo possa ser identificado, considerando a utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na®
. ocasiao de seu tratamento;

- XII - Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios locais, em suporte eletronico ou fisico;

= Xl - Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sédo objeto de tratamento;
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-XIV Tratamento: toda operagéo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produgao, recepc¢ao, classificagao, utilizacao, acesso,=
" reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informag&o, modificagéo,”
.comumcagao transferéncia, difusdo ou extragao;

" XV - Anonimizagao: utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade
= de associagao, direta ou indireta, a um individuo;

~ XVI - Consentimento: manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma
= finalidade determinada;

- XVII - Protocolo de Adequacao: documento reunindo um conjunto de normas, procedimentos, diretrizes e modelos de documentacdes especificas par:
= guiar a adequacao de 6rgaos e entidades municipais a Lei Geral de Protecdo de Dados;

N

- VIII - Plano de Adequacao: documento reunindo um conjunto de procedimentos, processos, modelos de documentacdes especificas e medidas que:
= serdo realizadas para adequar um 6rgéo ou entidade municipal a Lei Geral de Protecao de Dados, elaboradas com base no Protocolo de Adequagéo; =

- XXIX - Relatério de impacto a protecdo de dados pessoais: documentagdo do Encarregado de Protecdo de dados que contém a descrigao dos.
* processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas-
" e mecanismos de mitigagéo de risco;

" cumprimento desta lei em todo o territdrio nacional.

* Paragrafo unico: O Municipio de Vitéria do Xingu fica definido como Controlador.

- XX - Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD): 6rgao da Administracdo Publica Federal responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o*

= Art. 4°. A regulamentagao das normas especificas, bem como os procedimentos para a protegdo e tratamento de dados no ambito do Municipio de.
- Vltorla do Xingu serdo detalhadas por Norma Técnica a ser elaborada pelo Encarregado - Geral de Protegdo de Dados e publicada apds analise e
aprovagao da Comissdo Permanente Municipal de Protecdo de Dados (CPMPD).

T Art. 5°. Constardo nas Normas Técnicas as regras especificas para a realizagdo do tratamento e protecéo de dados, e seus procedimentos”
. operacionais no Municipio de Vitéria do Xingu.

- §1° Cada Norma Técnica publicada sera identificada por nimero sequencial em relagdo & norma anterior, iniciando em um, acrescido do ano de”
= publicagao da norma. Ex.: Norma Técnica LGPD 001/2020; Norma Técnica LGPD 002/2021.

" §2° Toda Norma Técnica emitida devera ser publicada no Diario Oficial Eletrénico - Atos do Municipio e revogara automaticamente a norma anterior,
» quando regulamentar o mesmo assunto.

" Art. 6°. As Sociedades de Economia Mista e as Empresas Publicas poder&o optar pela adogdo de regulamento proprio para atendimento a4 LGPD. Neste
= caso, deverdo manifestar-se formalmente ao Encarregado - Geral de Protegdo de Dados do Municipio informando a sua opgao.

:Parégrafo Gnico: Quando optarem pela adogdo de regulamento préprio, todas as responsabilidades advindas da LGPD ser&o exclusivamente da.
= empresa estatal e seus 6rgaos, eximindo o Encarregado - Geral de Protegdo de Dados do Municipio ou qualquer outra estrutura do Municipio des
3 responsabilidades sobre a aplicagdo da Lei.

= Art. 7°. As atividades de tratamento de dados pessoais pelos 6rgaos e entidades municipais deverdo observar a boa-fé e os seguintes principios:

-1 - finalidade: realizagdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento
= posterior de forma incompativel com essas finalidades;

- Il - adequagéo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto do tratamento;
Il - necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagdo de suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes
= proporcionais e nao excessivos em relacéo as finalidades do tratamento de dados;

"IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragéo do tratamento, bem como sobre a integralidade de
= seus dados pessoais;

.V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia e atualizagdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o,
= cumprimento da finalidade de seu tratamento;

. VI - transparéncia: garantia aos titulares, de informacdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos,
= agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial;
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= VIl - seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos néo autorizados e de situagdes=
" acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alterag&o, comunicagao ou difus&o;

= VIl - prevengao: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de dados em virtude do tratamento de dados pessoais;

= IX - ndo discriminagao: impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins discriminatérios, ilicitos ou abusivos;

“X- responsabilizacéo e prestagdo de contas: demonstracédo, pelo agente, da adocdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o,
= cumprimento das normas de protegcado de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.

- Art. 8° .0 tratamento de dados pessoais pelos Orgéos e Entidades Municipais deve:
- | - objetivar o exercicio de suas competéncias legais e o cumprimento das atribuigdes legais do servigo publico, para o atendimento de sua finalidade
. publica e a persecugéo do interesse publico;

"Il - observar o dever de conferir publicidade as hipéteses de sua realizagdo, com o fornecimento de informagdes claras e atualizadas sobre a previsao
« legal, finalidade, os procedimentos e as praticas utilizadas para a sua execucéo.

" Art. 9°. Os 6rgéos e as entidades da Administragdo Publica Municipal podem efetuar o uso compartilhado de dados pessoais com outros orgéos e

= entidades publicas para atender a finalidades especificas de execucdo de politicas publicas, no ambito de suas atribuigbes legais, respeitados os.
pr|nC|p|os de protecao de dados pessoais elencados no artigo 6° da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018.

. Art. 10°. A Administragéo Publica Municipal Direta e Indireta, nos termos da Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, deve realizar e manter:

. continuamente atualizados:

= | - 0 mapeamento dos dados pessoais existentes e dos fluxos de dados pessoais em suas unidades;

. Il - a andlise de risco;

- Il - o plano de adequacéo, observadas as exigéncias constantes em norma especifica;

- IV - o relatoério de impacto a protegdo de dados pessoais.

- Paragrafo unico. Para fins do inciso Il do caput deste artigo, deverédo ser observadas as regras editadas pelo Encarregado - Geral de Protegao de.
- Dados do Municipio, apds deliberacéo favoravel da Comissao Permanente Municipal de Protecao de Dados (CPMPD).

- Art. 11°. E vedado aos Orgdos e Entidades Municipais transferir a entidades privadas dados pessoais constantes de bases de dados a que tenha.
" acesso, exceto: -
= | - na hipdtese de execucao descentralizada de atividade publica que exija a transferéncia, exclusivamente para esse fim especifico e determinado:
- observado o disposto na Lei n. 12.527, de 18 de novembro de 2011, (Lei de Acesso a Informagéo).

- II - na hipétese em que os dados forem acessiveis publicamente, observadas as disposicdes da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018;

- quando houver previsdo legal ou a transferéncia for respaldada, por meio de clausula especifica, em contratos, convénios ou instrumentos,
= congéneres, cuja celebragao devera ser informada pelo responsavel ao Encarregado Geral do Municipio para comunicagéo a autoridade nacional de-
- protecéo de dados;

- IV na hipotese da transferéncia dos dados objetivar exclusivamente a prevencao de fraudes e irregularidades, ou proteger e resguardar a seguranga—
- e aintegridade do titular dos dados, desde que vedado o tratamento para outras finalidades.

- Parégrafo unico. Em quaisquer das hipoteses previstas neste artigo:

. | - a transferéncia de dados dependera de autorizagéo especifica conferida pelo Orgéo ou Entidade Municipal & Entidade Privada;

-l - as Entidades Privadas deverdo assegurar que ndo havera comprometimento do nivel de protegdo dos dados garantido pelo Orgéo ou Entidade,
= Municipal.

L Art. 12°. Os Orgéos e Entidades Municipais podem efetuar a comunicagdo ou o uso compartilhado de dados pessoais a pessoa de direito privado
= desde que:

sl-o Encarregado Geral de Protecdo de Dados do Municipio informe a Autoridade Nacional de Protecdo  de Dados, na forma do regulamento Municipal,
= correspondente;

Il - seja obtido o consentimento do titular, salvo:
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= a) nas hipodteses de dispensa de consentimento previstas na Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018;

b) nos casos de uso compartilhado de dados, em que sera dada publicidade nos termos do artigo 8°, inciso Il, deste decreto

¢) nas hipoteses do artigo 11 deste decreto.

- Paragrafo unico. Sempre que necessario o consentimento, a comunicagao dos dados pessoais a entidades privadas e o uso compartilhado entre estaS'
“eos 6rgaos e entidades municipais deverao observar os termos e finalidades constantes do ato de consentimento, sob pena de responsabilizagdo em.
= caso contrario.

- Art. 13°. A estrutura necessaria para a implantacéo e operacionalizagdo da LGPD no Municipio obrigatoriamente contera indicacédo de:
- | - um Encarregado Geral de Protegéo de Dados do Municipio e respectivo suplente a ser indicado pela Secretaria Municipal de Administragéo €
. designado por ato do Chefe do Poder Executivo;

- Il - Encarregados Setoriais de Prote¢do de Dados (titular e suplente) seréo indicados formalmente pelos Orgéos e Entidades Municipais;

= [l - Comissao Municipal de Protecao de Dados (CMPD) composta por representantes, titulares e suplentes, indicados pelos titulares das seguintes=
" pastas:

a) Secretaria Municipal de Administragéo;
b) Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento, Tributagéo e Financas;

c) Secretaria Municipal de Educacéao.

- Paragrafo unico. A indicagéo dos Encarregados Setoriais de Protecdo de Dados e dos componentes da Comiss&o Municipal de Prote¢éo de Dados
(CMPD) bem como de seus suplentes, sera feita por meio de oficio-resposta encaminhado pelo titular do Orgéo ou Entidade ao Encarregado Geral de,
= Protecdo de Dados do Municipio e a designagéao sera efetivada por ato do Chefe do Executivo Municipal.

- Art. 14°. A funcao de titular de Encarregado Geral de Protecdo de Dados, devera ser ocupada exclusivamente por servidor de carreira.
- §1° Cabera a Secretaria Municipal de Administraco, a realizag&o de estudos e as providéncias necessarias para a criagdo da estrutura do Encarregado
= Geral de Protegéo de Dados, de acordo com as normas legais aplicaveis e considerando o presente decreto.

" §2° Fica a cargo de cada Orgéo ou Entidade Municipal, a designagéo para a fungéo especifica de Encarregado Setorial de Protegdo de Dados.

- §3° Para os componentes da Comissao Permanente Municipal de Prote¢cao de Dados (CPMPD) nao serao criadas fungbes especificas.

. Art 15°. Compete ao Encarregado Geral de Protegdo de Dados do Municipio além das atribuicdes ordinarias para o desempenho da fungao prewstas-
~nalei13. 709/2018 e demais dispositivos deste decreto:

= | - atuar como canal de comunicagdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegcdo de Dados (ANPD), cumprindo com-
- atribuigdes constantes em Norma Técnica especifica e com atribuicdes que possam vir a ser estabelecidas pela ANPD;

= |l - elaborar a Norma Técnica contendo a regulamentacéo especifica, bem como os procedimentos para a protegéo e tratamento de dados no amblto-
- do Municipio de Vitéria do Xingu;

= |l - elaborar o Protocolo de Adequacéo e o Plano de Adequagéo para guiar os 6rgéos e entidades da Administragéo Direta e Indireta na adequagao a-
" LGPD;

"IV - elaborar o Relatério de Impacto a protegédo de dados pessoais com a descricdo dos processos de dados pessoais que podem gerar riscos aS'
- liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como, as medidas e salvaguardas e mecanismos de mitigagéo de riscos;

"V - encaminhar a Norma Técnica referida no inciso Il do caput deste artigo para analise e aprovagédo da Comissdo Permanente Municipal de Protegao’
- de Dados (CPMPD);

- VI - comunicar a Autoridade Nacional de Protecéo de Dados a transferéncia de dados pessoais a entidades privadas, sempre que informada pelos:
. responsaveis de cada 6rgéo ou entidade, desde que prevista em lei ou respaldada em contratos, convénios ou outros ajustes, observadas as condi¢des,
= previstas no artigo 11, paragrafo unico, deste decreto; .
VIl - informar a Autoridade nacional de Protecdo de Dados a comunicagéo ou o uso compartilhado de dados pessoais de pessoas naturais ou jurl’dicas:
= de direito privado; .
:VIII - encaminhar ao Chefe do Executivo as indicagdes dos Encarregados Setoriais de Protecdo de Dados e dos membros da Comissdo Municipal de.
* Protegao de Dados (CMPD), recebidas na forma do artigo 13 deste decreto; -

Av. Manoel Félix de Farias s/n - Centro | Fone: (93) 99196 - 5523 / 99188-9849 CEP: 68.383-000 - Vitéria do Xingu-PA
CNPJ: 34.887.935/0001-53

E-mail: gab.prefeito@vitoriadoxingu.pa.gov.br

QR code site

QRO

site: vitoriadoxingu.pa.gov.br rede social: @pmvtx [ prefeitura_vx



DIARIO OFICIAL ) s

DO MUNICIPIO DE VITORIA DO XINGU oo

24 de outubro de 2023 Vitéria do Xingu Para, Ano VII Edicdo 436 pagina 05/07
NESTA EDICAO: DECRETOS MUNICIPAIS
:I;(:e.n::a.m;n;]a.r c.>f|'.ci.os.e.e;<p.ec.ii(;n;e; allo.s ;itllla:re;s.déslp;s.ta.s :ﬂt;s.o;géc;s.MLr;ic.ip;i; c;e.sti.n;té;ri;s.d; ;)r:ss.e;té (;e::r.et;);. ST :

« X - encaminhar orientagdes e diretrizes acerca da matéria, que devem ser atendidas por todos os servidores e respectivos titulares das pastas nos.
* prazos eventualmente por ele consignados, sob pena de responsabilizacdo se do ndo atendimento resultar prejuizo ao Municipio.

:Art. 16°. Compete aos Encarregados Setoriais:

-1 - elaborar o Plano de Adequacgao com o descritivo dos procedimentos, processos e modelos de documentagéo especificas e medidas que seréo,

= realizadas para adequar o 6rgao ou entidade por ele representado a Lei Geral de Protegcdo de Dados, com base no Protocolo de Adequacao elaborado-
- pelo Encarregado - Geral de Protecéo de Dados do Municipio, observado o constante em Norma Técnica especifica;

- II - implementar a adequacao de seus 6rgaos e/ou entidades a LGPD, com base no Plano de Adequacgéo elaborado na forma do inciso | do caput deste=

" artigo.

= Art.17°. Compete a Comissao Municipal:

- | - analisar e aprovar a Norma Técnica contendo a regulamentagéo especifica e os procedimentos para a protecéo e tratamento de dados no ambito d
- Municipio de Vitéria do Xingu, elaborada e encaminhada pelo Encarregado-Geral;

- II - atuar de forma deliberativa e consultiva quanto a qualquer assunto relacionado a LGPD, demais leis que possam colidir com o tema protegéo de.
" dados e sobre este decreto;

= Art. 18°. A ndo observancia das normas e procedimentos constantes do presente decreto ensejara a aplicagdo das normas disciplinares constantes n
* Municipio de Vitéria do Xingu, além das cabiveis na esfera civel e penal, caso aplicaveis.

= Art. 19°. A indicagdo do Encarregado - Geral de Protegao de Dados do Municipio e de seu suplente referida no inciso | do caput do artigo 13 deste
- decreto sera feita em até 15 dias contados da sua publicag&o.

.......9........0......

= Art. 20°. Os casos Omissos deverao ser dirimidos tendo em vista o contido na Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, ou outra que vier a=
~ substitui-la, sendo tal norma legal fundamento de validade geral do presente decreto.

= Art. 21°. Este decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Gabinete do Prefeito, 19 de outubro de 2023

MARCIO VIANA ROCHA
Prefeito Municipal
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. DECRETO MUNICIPAL N° 2.334/2023, de 19 de Outubro de 2023

“Dispbe sobre a regulamentacdo da Lei Federal n° 14.129/2021 (governo.
digital), de 29 de margo de 2021 no Municipio de Vitéria do Xingu-Para. .

*O Prefeito Municipal de Vitéria do Xingu, Estado do Para, MARCIO VIANA ROCHA, no uso de suas atribuigbes legais, de acordo com da-
" Lei Organica do Municipio,

DECRETA:
Disposi¢coes Gerais

Art. 1° - Fica instituido no ambito da Administragéo Direta o Programa Municipal de Governo Digital.

= Art. 2° - O Programa Municipal de Governo Digital tera as seguintes diretrizes:
" | — a manutengao dos servigos digitais disponiveis, bem como a garantia da sua evolugéo tecnolégica;
- [l — ampliagéo da oferta de servigos digitais;

= |ll - aproximacéo entre a gestdo municipal e o cidadao;

* IV — uso da tecnologia e da inovagéo como habilitadoras da inclusao diminuindo as desigualdades;
"V — busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao cidadéo;

= Art. 3° - A Diretoria de Tecnologia da Informagdo, em parceria com os 6rgédos e entidades da Administragcdo Direta, coordenara o estudo para a=
" ampliacdo dos servicos digitais publicos.
Da Digitalizagao Da Administragao Publica E Da Prestacao Digital De Servigos Publicos

Art. 4° - A Administragao Publica Municipal podera criar instrumentos para desenvolvimento de capacidades individuais e organizacionais necessarias=
a transformacao digital, com o objetivo de:

= | - criar e avaliar estratégias e conteudos para o desenvolvimento de competéncias para a transformacgao digital entre servidores municipais; .
= Il - pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para a colaboragdo entre servidores municipais e cidadaos no desenho de-
- solugdes focadas na transformag&o digital. -

2.

= Art. 5° - As Plataformas de Governo Digital séo ferramentas digitais e servigos comuns aos 6rgdos municipais, normalmente ofertados de form
= centralizada e compartilhada, necessarios para a oferta digital de servigos, devendo possuir pelo menos as seguintes funcionalidades:

-1 - ferramenta digital de solicitacdo de atendimento e de acompanhamento da entrega dos servigos publicos;
. II - painel de monitoramento do desempenho dos servigos publicos.

b 1° As Plataformas de Governo Digital deverdo ser acessadas por meio de portal, de aplicativo ou de outro canal digital unico e oficial, para a
dlsponlblllzagao de informacgdes institucionais, noticias e prestagdo de servigos publicos.

= 2° As funcionalidades deverao observar padrdes de interoperabilidade e a necessidade de integracdo de dados como formas de simplificagéo e d

. eficiéncia nos processos e no atendimento aos usuarios.

= Art. 6° - Os 6rgédos e as entidades responsaveis pela prestagéo digital de servigos publicos deverao, no ambito de suas respectivas competéncias:

'I - manter atualizadas as informagdes institucionais e as comunicagdes de interesse publico, principalmente as referentes a Carta de Servigos a
" Cidadao;

« Il - monitorar e implementar agdes de melhoria dos servigos publicos prestados, com base nos resultados da avaliagédo de satisfagdo dos usuarios dos.

= Servigos; .

* Il - integrar os servigos publicos as ferramentas de notificagéo aos usuarios, de assinatura eletrdnica, quando aplicaveis; -

"IV - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias desnecessarias quanto a apresentagao, pelo usuario, de informagdes e del

- documentos comprobatérios prescindiveis;

=\ - aprimorar a gestéo das suas politicas publicas com base em dados e em evidéncias por meio da aplicagao de inteligéncia de dados em pIataforma-

- d|g|ta|

IR .

- Art. 7° - Os orgéos e entidades prestadores de servigos publicos buscarao oferecer aos cidadaos a possibilidade de formular sua solicitagéo, sempre:
= que possivel, por meio eletronico. .
" Art. 8° - As Plataformas de Governo Digital deverdo atender ao disposto na Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegcéo del
. Dados), bem como na regulamentagdo no ambito deste municipio.

Dos Direitos dos Usuarios da Prestagao Digital de Servigos Publicos

. Art. 9° - S30 garantidos os seguintes direitos aos usuarios da prestacéo digital de servigos publicos
= | - gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital;
" Il - atendimento nos termos da Carta de Servigos ao Cidadé&o;
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= Il - padronizagéo de procedimentos referentes a utilizagéo de formularios, de guias e de outros documentos congéneres, incluidos os de formato digital;=
- IV - recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitagbes apresentadas; -

Da Interoperabilidade de Dados entre Orgaos Publicos

Art. 10° - Os 6rgaos e as entidades responsaveis pela prestagao digital de servigos publicos detentores ou gestores de bases de dados, inclusive os'
controladores de dados pessoais, deveréo gerir suas ferramentas digitais, tendo em consideracao:

P

=| - a interoperabilidade de informacdes e de dados sob sua gestdo, respeitadas as restricdes legais, os requisitos de seguranca da informagao
. comunicagéo, as limitagbes tecnoldgicas e a relacdo custo-beneficio da interoperabilidade;

- lIl - a protegéo de dados pessoais, observada a legislagdo vigente, especialmente a Lei Federal n° 13.709, de 2018 e o na regulamentacdo deste’
= municipio.

Do Uso de Dados

Art. 11° - Os 6rgaos e entidades da Administragéo direta promoverao o uso de dados para a construgdo e o acompanhamento das politicas publicas,
respeitados a Lei Federal n° 13.709, de 2018 e a Regulamentacéo deste municipio.

Dos Servigos Digitais Publicos Disponiveis

Art. 12° - Os servigos digitais publicos disponiveis e em operagao, sdo os seguintes:

- Carta de Servigos ao Usuario;

. Transparéncia Municipal;

" e-Sic : Sistema Eletronico de Informagéo ao Cidadao;
- Didrio Oficial do Municipio:

- Consulta Concursos Publicos e Processos Seletivos;
- Consulta Legislagdo municipal;

" Servigos Online;

Sistema de Solicitagbes Eletrdnicas (Ouvidoria e Fale Conosco).

Disposi¢oes Finais

= Art. 13° - O acesso para o uso de servigos publicos poderédo ser garantidos total ou parcialmente pela Administragdo, com o objetivo de promover o.
= acesso universal a prestagao digital dos servigos.

Art. 14° - Este decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.
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