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1 - INTRODUGCAO it

1.1 - Este Termo de Referéncia visa orientar na contratagao de empresa para a prestagdo de Servigos
especializados em solug@o de Tecnologia da Informagdo, mediante fornecimento de licenga de uso de
sistema integrado para gestdo publica, para atender as necessidades do Municipio de Vitéria do Xingu
(Prefeitura Municipal de Vitoria do Xingu).

1.2 - Estabelece também normas gerais e especificas, métodos de trabalho e padrdes de conduta para
os servicos descritos e deve ser considerado como complementar as demais exigéncias dos
documentos contratuais.

2-OBJETO

71 - Constitui-se como objeto deste a contratagao de empresa para a prestagdo de servigos
especializados em solugéo de Tecnologia da Informag@o, mediante fornecimento de licenga de uso de
sistema integrado para gestdo publica, para atender as necessidades do Municipio de Vitéria do Xingu
(Prefeitura Municipal de Vitoria do Xingu), nos modulos informados a seguir:

2.1.1 —PPA, Orgamento Publico, Contabilidade Publica (Geragdo do E-Contas TCM/PA) com
Transparéncia Publica de dados prevista na Lei Complementar n°. 131/2009 (Lei da
Transparéncia) e Lei n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informag#o), Gestor de Notas F iscais,
Licitagdes e Patrimonio;

5.1.2 — Contabilidade Publica (Geragao de E-Contas TCM/PAS) para a Camara Municipal.
3 - JUSTIFICATIVA

3.1 - A contragio de empresa justifica-se, com fulero no art. 25, § 1°. da Lei Federal n°. 8.666/93, em
virtude de:

3.1.1 - A Prefeitura Municipal de Vitéria do Xingu/PA necessita contratar empresa para 4
prestagdo de servigos especializados no fornecimento de licenga de uso de sistema de
informatica, para gestéo publica para atender as suas necessidades, as quais estao explicitadas
no Item 2 do Termo de Referéncia (anexo), pelo periodo de 12 (doze) meses.

4 - DAS DIRETRIZES
4.1. Sio obrigagdes da CONTRATADA:
4.1.1 - Realizar os servigos previstos no contrato;

4.1.2 - Manter a CONTRATANTE informada de novas alteragdes e implementagdes nos
sistemas de informatica.
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4.1.3 - Manter durante toda a execugdo do objeto contratual, em compatibilidade com as

obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo ¢ qualificagdo exigidas naLei de

Licitagdes. o (’i"/}\.
.D.'_‘

- or)

471 - Observar as condigdes discriminadas na clausula segunda deste contrate; .-

422 - Realizar os pagamentos a CONTRATADA nas condigdes e datas pre}}fétas neste
contrato;

423 - Indicar pessoal para acompanhar a implantagio dos sistemas de informética e
posteriormente assumir a sua execucdo, ou seja, desempenhar as atividades de preparag@o €
digitagdo dos dados necessarios para alcangar os objetivos a que 0s sistemas se propdem;
424 - Manter copia de seguranga dos dados dos sistemas, através de procedimento
denominado “ backup”.

4.2 - Sio obrigagdes da CONTRATANTE:

5- GARANTIA DE SATISFACAO E FUNCIONAMENTO

5.1 - A CONTRATADA garante 0 funcionamento dos sistemas ora contratados, desde que 0 mesmo
seja utilizado de acordo com as instrugdes e limites constantes nos respectivos sistemas,
comprometendo-se a trocar, sem nada ter que pagar pela CONTRATANTE, a midia eletronica de
instalagdio do sistema, em face de defeito técnico do mesmo, ou anormalidade comprovada no proprio
sistema.

5.2 - Nos casos em que a CONTRATANTE use indevidamente 0s sistemas e estes passem a
apresentar defeitos motivados por interferéncias de terceiros, a CONTRATADA cobrara a parte
pelos servigos extras de reinstalagiio e/ou recuperagdo de dados danificados.

5.3 - A CONTRATADA ndo se responsabiliza por danos causados ao sistema por “virus” de
computador, falhas de energia elétrica, ar condicionado, elementos radioativos, poluentes ou outros
assemelhados.

6 — ATUALIZACAO DO SISTEMA:

6.1 - As modificagdes nos sistemas de natureza legal, fiscal, tributario, serdo implementadas em
prazos compativeis com 08 determinados pelas normas pertinentes e de acordo com a complexidade
de serem executadas. A CONTRATADA indicara solucdes alternativas para atender as exigéncias
da Lei, caso ndo haja tempo para a implementagdo das modificagdes legais, entre a divulgagdo e 0
inicio de vigéncia da mesma, até que 0s sistemas sejam atualizados.

6.2 - As melhorias e novas fungoes introduzidas nos sistemas, serao distribuidas toda vez que a
CONTRATADA as concluir, visando beneficiar 8 CONTRATANTE sempre com a altima versdo
dos sistemas. Cabe a CONTRATANTE adotar (atualizar) esta versdo no prazo maximo de 30 (trinta)
dias de seu envio. caso contréario, a CONTRATADA nio mais estara obrigada a fornecer suporte a
verséio antiga a ndo ser a garantia de funcionamento prevista na cldusula sexta.

7 _ DO SUPORTE TECNICO:

7.1 - A CONTRATADA devera colocar a disposigéo da CONTRATANTE, durante a vigéncia deste
contrato, os servigos de suporte que consistem em apoio e orientagdo técnica na utilizagdo dos
sistemas.
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7.2 - Os servicos de suporte dos sistemas incluem: informativos, suporte via internet, suporte via site

da empresa a ser contratada, suporte telefonico e treinamentos na sede da CONTRATADA ben
como a garantia de esclarecimentos de duvidas através de telefone, fax, e-mail ou correj : 5 19
prestado em dias uteis, de segunda a sexta-feira, no horario comercial.
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7.3 - Para validade do atendimento pelo Suporte Técnico, em acordo com este co
CONTRATANTE devera:

a) consultar 3 CONTRATADA somente através das pessoas que foram treinadas para a
utilizagdo dos sistemas e a

b) comunicar 3 CONTRATADA, com detalhes e precisdo, a descrigdo dos problemas ou
pendéncias relativas ao software, fazendo tal comunicagio por escrito quando a relevancia do
problema e as circunsténcias assim o exigirem.

7.4 - Nio estdo incluidos nesses servigos de suporte e serdio cobrados a parte, mediante orgamento
prévio, quaisquer servigos profissionais extras como por exemplo: instalagdo de redes fisicas de
computadores; andlise de estrutura administrativa da CONTRATANTE; levantamento de solugdes
especiais e orientagdo na escolha de equipamentos; licenga de uso de sistemas de acesso remotos;
reimplantagdo de software; atendimento técnico extra na sede da CONTRATANTE; importagdo de
base de dados; digitagdo de dados; treinamentos extras; customizagdo; recuperagdo de dados;
corregdes de erros provenientes de operagdes e uso indevido dos sistemas; recuperagio de arquivos
de dados provocados por erros de operagdo, falhas do equipamento, sistema operacional, e instalagdo
elétrica; servicos de migracio e conversdo de dados de/para outros equipamentos; servigo de
retreinamento ou treinamento de outras pessoas, além das que foram designadas para o treinamento
inicial.

7.5 - Caso o servigo extra a ser realizado seja fora da sede da CONTRATADA ficaré a cargo da
CONTRATANTE as seguintes despesas, além dos precos adicionais a serem pactuados entre as
partes: alimentagdo, transporte e estadia, conforme condi¢des constantes dos anexos.

7.6 - A CONTRATADA podera firmar um contrato especifico com a CONTRATANTE de
prestagdo de servigos profissionais, ou através de aditivo a este, com a finalidade de atender as normas
que vierem a ser negociadas na oportunidade servigos extras constantes do subitem 7.4, ou indicar
empresa(s) especializada(s) no ramo de servigos de informatica, com que a CONTRATANTE
negociara os servigos profissionais que necessitar.

8 - ESTIMATIVA E DOTACAO ORCAMENTARIAS

8.1 - Fica estipulado, como prego méximo fixado pela administragdo, os valores a seguir:
8.1.1 - O valor dos servigos enumerados no Itens 2.1 a0 2.1.15 do Termo de Referéncia ¢ de
R$: 7.441,67 (Sete Mil Quatrocentos e Quarenta e Um Reais e Sessenta e Sete Centavos) que
sera pago em 12 parcelas no valor de R$: 89.300,04 (Oitenta e Nove Mil Trezentos Reais e

Quatro Centavos).

8.2 - As despesas decorrentes da contratagdo deste servigo serdo suportadas pelo orgamento fixado
na Lei Or¢amentaria anual vigente na seguinte dotagdo orgamentaria:
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10 — Prefeitura Municipal de Vitoria do Xingu
1005 — Secretaria de Financas
~ |04 123 0005 2.010 - Manutengéo dos Servigos de Contabilidade— ~

PROGRAMA

ELEMENTO DE DESPESA 3.90.39.00 — Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridicd - /\
~ AT
9 - DA QUALIFICACAO 2. 05 %)

9.1 - A contratada devera possuir profissionais, privilegiando o conhecimento ¢ a €X iériciaem /
Gestdo Publica Contabil (software), com énfase nas areas de Gestao Administrativa e Munieipal,
capaz de atender 0 €sCOpO € o porte dos servigos requeridos, nos prazos a serem estabelecidos.

92 - A contratada deverd possuir no minimo 02 (dois) atestados de capacidade técnica que

atestem/confirmem seu notorio saber contabil e experiéncia, na forma disposta no artigo 25,11, da Lei
Federal 8.666/93.

10 - PAGAMENTO E APRESENTACAO DOS TRABALHOS

10.1 - O pagamento pela realizagdio dos servigos serd realizado mensalmente € efetuado até o 5°
(quinto) dia do més de referéncia.

§ 1°. Caso a data do pagamento prevista contratualmente, coincida com feriados ou dias ndo
Gteis, fica prorrogada para 0 primeiro dia util subsequente.

§ 2°. Caso haja morte ou incapacidade civil dos socios da CONTRATADA, seus sucessores
ou representantes legais receberdo 0s honorarios na propor¢ao do trabalho realizado.

10.2 - Todas as despesas com deslocamento (incluindo-se passagens, alimentagdo € hospedagem),
fora do periodo previamente agendado para a realizago dos servigos, em caréter de urgéncia deverdo
ser custeados pela CONTRATANTE.

10.3 - Para que o pagamento seja efetuado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
apresentar com pelo menos 03 (trés) dias de antecedéncia:

10.3.1 - O Recibo de pagamento pelos servigos prestados; €
10.3.2 - A Nota Fiscal devidamente atestada pelo responséavel da Unidade recebera do servigo.

10.3.3 — Devera acompanhar a Nota Fiscal todas as Certiddes de Regularidade Fiscal e
Trabalhista.

11 - VIGENCIA DO CONTRATO DO CONTRATO

11.1 - O contrato de trabalho, objeto deste processo, é de 12 (doze) meses, podendo ser renovado por
igual periodo. atendendo necessidades das partes envolvidas. No caso de renovacdo, o reajustamento
da remuneragao sera objeto de negociagao.

12 - CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS

12.1 - O orgdo deve acompanhar e fiscalizar a conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagao
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to cumprimento do ajuste, por meio
s.67e73 daLein’ 8.666/93.
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forma a assegurar o perfei

dos recursos necessarios, de
designado, na forma dos art

representante especialmente

Vitoria do Xingu/PA, 10 de janeiro de 2022.

MARCIO VIANA Assinado de forma
ROCHA:8022644 (1@ POrMARCIO
NA

2268 ROCHA:80226442268
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